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Snart startar stambyte och varmearbeten i Brf Bygatan

Brf Bygatan har utsett Metrolit till totalentreprendr for det kommande stambytet och de
varmearbeten som kommer att utféras i samband med det. Denna information & sammanstalld

for att du som boende ska kunna satta dig in i vad som kommer att ske.

For att begransa antal utrymmen vi kommer att arbeta i samtidigt i varje lagenhet kommer
stambyte och varmearbete inte att ske samtidigt. Dessa kommer i stallet att pdga under tva
separata omloppstider. Tillsammans med detta informationshafte medféljer start- och stopptider
for ditt stambyte och dina materialval. Start- och stopptider fér vdrmearbeten kommer att delas
ut den 21:a oktober 2024.

Om Metrolit Byggnads AB

Metrolit ar ett svenskt byggforetag baserat i Stockholm med lang erfarenhet
av att utféra stambyten och renovera badrum i saval bostadsratter som
hyresratter. Metrolit Byggnads AB startades 1985 och vi ar verksamma
under affarsomradena bostader/stambyten med kvarboende, city och
kulturfastigheter, samhallsfastigheter och specialfastigheter.




Hur stambytet gar till

Arbetet med stambytet ar nu igang med produktionsstart i lagenheterna den 16:e
september 2024. | samband med att husets stammar byts renoveras badrum och
eventuella Wc:n och duschrum i varje lagenhet, samt i kOk kommer tappvatten- och
spillvattenror att bytas. | vissa lagenheter passerar flera stammar, vilket kan komma
att paverka omloppstiden i lagenheten. Se bifogad start- och stopplista for vilka
stammar och tider som géller din lagenhet.

| lagenheterna pa plan 6 och 7, samt i vissa lagenheter pa bottenplan kommer
spillvattenstammarna inte att bytas. Dock kommer motsvarande utrymmen att
renoveras sa som i de 6vriga lagenheterna, och nya kall- och varmvattenrér kommer
att dras.

Under perioden som vi stambyter i din lagenhet kommer allt vatten och alla avlopp i
din lagenhets badrum/WC/tvattrum/duschrum/kok att vara avstangda. Vi kommer att
stélla ut duschvagnar med WC i anslutning till husen som du kan anvanda under
byggtiden. | trapphusen kommer det att finnas utslagsbackar med kallvatten.

Nar vi paborjar arbetet i din lagenhet pagar de till och fran enligt var tidplan. For att
stambytet ska kunna genomféras rationellt och effektivt kommer arbetet att ske i flera
lagenhetsrader, eller etapper, samtidigt. Vara arbetstider ar vardagar 07:00-16:00 (i
enstaka fall fram till 18:00). Sarskilt storande arbetsmoment, sdsom bilning och
borrning, sker 08:00-16:00.

Forsyn och lasbyte

Innan arbetet borjar i din lagenhet kommer vi att utféra en forsyn. Under fosynen
kommer vi till exempel att dokumentera skick och befintligt utférande pa lagenheten
samt svara pa eventuella fragor. Vi kommer att gora ett tillfalligt 1asbyte till en
byggcylinder ungefar en vecka innan produktionsstart. Laset har bade du och vi
nyckel till. Nyckeln du far gar aven till duschvagnarna.

For att vi ska kunna arbeta fritt ar det viktigt att du inte laser eventuella 6ver-/extralas
under var arbetstid. Nar hantverkare inte ar inne i lagenheten ser Metrolit till att
lagenhetsdorren halls last. Vi kontrollerar aven att dorren ar last vid dagens slut.

En separat avisering infor forsyn och lasbyte skickas via var digitala portal hos
HomeRun (se avsnitt HomeRun pa sidan 9). Observera att stambyte och
varmearbeten kommer att ske vid tva separata tillfallen sa vi kommer att ha tva
lasbyten.



Byggstart

Under ombyggnationen kommer det att spridas en hel del damm i lagenheten. Arbetet
i varje lagenhet inleds darfor med att vi satter upp dammskydd i de passager som
saknar dorr och angransar till vara arbetsomraden. Vi tacker aven de golv dar vara
medarbetare kommer behéva rora sig med papp och masonit. Ovrig tackning &ar du
som boende ansvarig for. Se avsnitt Vad du behover gora sjalv pa sidan 6 for saker
som ar viktiga att tanka pa och lite tips infor dina egna forberedelser.

Efter tackning startar arbetena i lagenheten med rivning. Vaggar i vatrum gors i
ordning och nytt golv spacklas med cementbaserat flytspackel. Pa golv och vagg
monteras tatskikt samt valda klinker- och kakelplattor. Tak, insida karm och dorrfoder
insida malas och troskel byts ut. | badrum satts nya dorrfoder pa insidan. Synliga
rérdragningar for vatten i badrum och WC utférs med férkromade ledningar. Déarefter
monteras porslin, blandare och 6vrig inredning.

| kbk kommer vatten- och avloppsrér att bytas och vi monterar en ny tat
diskbanksbotten, nytt vattenlas och blandare. Det kan aven bli nédvandigt att
demontera och atermontera kok for att komma at stammarna.

Vi kommer &aven att byta ut lagenheternas elcentral till en ny med jordfelsbrytare och
ny elmatning till respektive vatrum och WC kommer att dras i samband med
renoveringen.

Stadning under byggtiden

Trots att vi grovstadar och tacker in pa arbetsplatsen varje dag kommer det anda att
leta sig in fint damm. Den kontinuerliga finstadningen ansvarar du sjalv for. For att
minska spridningen av damm i lagenheten rekommenderar vi att du som boende
tacker med plast, eller lakan, dar du anser att det behtvs. Tank pa att inte ha nagra
fonster 6ppna under dagtid da detta okar risken for dammspridning.

Nar vi ar klara i din lagenhet kommer vi att slutstada vara arbetsomraden samt
transportvag. Vi flyttar inte undan saker som star pa bankar och dylikt i koket vid
stadningen. Ovriga utrymmen i lagenheten ansvarar du sjalv for att stada.

Fardigstallande och besiktning

Besiktningsmannen &ar utvalda av styrelsen och ar fristaende fran Metrolit. Vid
besiktningen gar man igenom alla utforda arbeten efter handlingarna i projektet samt
gallande lagar och branschregler. Du som boende far garna vara med vid
besiktningen. Separat avisering for detta sker pA HomeRun. Eventuella
besiktningsanmarkningar atgardas inom cirka tva veckor efter att Metrolit mottagit
besiktningsprotokoll fran besiktningen. Under denna tid kan du anvanda din lagenhet



som vanligt. Observera att det aven kommer att ske en besiktning efter arbeten med
varmesystemet.

Avslut av arbete

Efter att de eventuella besiktningsanmarkningarna ar atgardade byter vi tillbaka till din
gamla lascylinder. Separat avisering for detta sker via HomeRun.

Ovriga arbeten i fastigheten

Vi kommer att behova gora arbeten i kallarutrymmen och -férrad. Vi kommer att
kontakta berdrda boende om detta senare.

| kallarutrymmen kommer arbetena att paga till och fran under hela byggtiden. Dar
finns rér och avloppsstammar, varmestammar samt elledningar som maste bytas ut.
Det kommer ocksa att vara en del storre vattenavstéangningar som kan berora din
lagenhet aven fast den ar besiktigad. El- och vattenavstangningar aviseras cirka en
vecka i forvag.




Vad du behdver gora sjalv

Innan ombyggnadsarbetena startar ar det viktigt att du forbereder dig mentalt pa att
frammande manniskor kommer in i din lagenhet och arbetar. Arbetet kommer att vara
smutsigt och bullrigt och det kommer att rubba dina normala rutiner och vanor. Detta
ar dock oundvikligt och vi anstréanger oss for att minimera stérningarna for dig. En del
foredrar att bo hos véanner eller slaktingar under ombyggnadstiden, men det
bestammer du saklart sjalv.

Vi rekommenderar inte att man har husdjur i lagenheten under stambytet. Sarskilt inte
under de tre forsta veckorna nar det pagar arbeten som ger vibrationer och hogt ljud.
Om man anda har sitt djur hemma sa ska det ej finnas i vart arbetsomrade, utan i ett
annat rum med stangd dorr. Tank aven pa att ljudet fortplantas nar vi arbetar i andra
delar av fastigheten.

Du behdver sjalv plocka undan saker som du anser ar skéra eller vardefulla. Vi
kommer att tillhandahalla tackplast till de som 6nskar, men rekommenderar att man
tacker kansliga saker, sdsom elektronik, soffor med mera med lakan. Det fungerar ofta
battre an plast da textilier "suger at sig” dammet pa ett battre satt. Undvik att tejpa
direkt pA malade material dar fargen kan lossna vid demontering av tejpen. Undvik
aven att tejpa pa tapetserade ytor. Har du tavlor, speglar eller dylikt upphangda péa en
vagg som angransar till badrummet ar det viktigt att du tar ner dessa under stambytet i
er lagenhet. | kok ar det ocksa valdigt viktigt att plocka undan saker ur narliggande
skap och att tacka in de saker man ar extra radd om.

Om nagot skulle ga sonder i din lagenhet kontaktar du ditt forsakringsbolag i forsta
hand.

Du kommer ocksa att behova frigora plats for vart byggmaterial i nara anslutning till
badrum, samt frigéra ytan runt och under din elcentral. Inredning som ska
atermonteras i ditt badrum ska markas "atermonteras”. Ovrig inredning du 6nskar
spara men inte atermontera behover du demontera sjalva innan byggstart. Observera
att vi inte rekommenderar atermontering av befintlig inredning da vi inte kan lamna
garanti for befintligt material.

Du behdver registrera dig i HomeRun, alternativt kontakta oss for kontaktuppgifter och
tillvalsbutik i pappersformat. Du behdver &ven gora tillval inom utsatt tid och félja de
tider vi anger i Ovrigt.

Du som boende har ansvar for att tilltrade erhalls och att erforderliga besked lamnas.
Du maste se till sa att vi har tilltrade till din lagenhet da vi ska borja och under
ombyggnadstiden. Under entreprenadtiden maste vi ha full tillgang till arbetsomradena
i din lagenhet, du kan inte paverka nar pa dagen vi kommer da vi jobbar i flera
lagenheter samtidigt.



Sopcontainrar/sopkarl for vara rivningsmassor kommer att placeras i anslutning till
huskropparna. Observera att dessa inte far anvandas av er boende.

En renovering ar pafrestande pad manga satt och kraver mycket av oss som
entreprendrer och av dig som ar kvarboende. Ett lyckat arbete forutsatter att vi alla
hjalps at, ar positiva och samarbetar.




Hur varmearbetena gar till

Varmearbeten kommer att paborjas efter arsskiftet 2024/2025. Start- och stopptider
for varmearbeten kommer att delas ut den 21:a oktober 2024. Arbetet kommer att

paga i din lagenhet under cirka fyra veckor. Ritning 6ver vilka ytor du behover fristalla
kommer att finnas ute pA HomeRun.

Foljande arbetsmoment kommer att utféras i er lagenhet:

Vi satter ut hal for de nya varmestammarna

Befintliga hal i vaggar och golv kommer att tackas for med ett anpassat lock
Urtappning av vatska i det befintliga varmesystemet samt demontering av
befintliga radiatorer och rér

Montering av nya synliga forzinkade stalrér (malas ej) och radiatorer (element)
Pafylining och tathetskontroller av det nyinstallerade varmesystemet
Injustering av det nya varmesystemet

Vi forinstaller varje radiator med ett varde for att varmesystemet ska bli ratt balanserat
och sa att alla ska fa samma varme.



HomeRun

Infér byggstart kommer vi att skicka ut registreringsanvisningar till var natbaserade
portal HomeRun. Inloggningsuppgifterna kommer som ett brev till din
folkbokforingsadress och i de fall vi har en e-postadress till dig far du aven ett
mail med uppgifterna.

Pa HomeRun kommer du att kunna géra dina materialval, ta emot viktiga aviseringar,
skicka meddelanden till arbetsledningen samt ta del av din boendeparm med drift- och
underhallsdokument. Viktig information kommer aven att delas ut i era brevliador samt
delas pa er digitala informationstavla i trapphusen.

Kontakta oss om du inte har méjlighet att anvanda dator eller surfplatta sa ser vi till att
du far mojlighet att goéra dina val analogt och far all information i pappersformat. Ring
var tillvalstelefon, numret hittar du under Kontakt pa sidan 17.

Nar du registrerar dig ar det viktigt att du kompletterar med uppgifter som saknas,
eller andrar felaktig information, sa att vi kan na dig vid behov och sa att du inte
missar viktig information. | de fall du gor tillval &r det aven till denna adress vi skickar
fakturan.

Det finns mojlighet att registrera kontaktuppgifter till narstaende eller eventuella
hyresgaster om du vill att informationen aven gar till dem. Har du registrerat en
mailadress kommer du att fa en avisering till din mail nar vi lagger ut ny information.

Observera att du behover anvanda dator eller surfplatta nar du

loggar in i portalen. Pa telefonskarm syns inte alla menyer.




Materialvalsinformation

Infér stambytet kommer du att f& géra materialval for ditt badrum. Vi kommer att
erbjuda ett kostnadsfritt standardutbud, men det finns aven mojlighet att gora tillval
som du som boende bekostar sjalv.

Visningsrum

Vi kommer att bygga upp ett visningsrum i lokalen pa Bygatan 33. Visningsrummet blir
tillgangligt for boende infor att tillvalsutbudet i HomeRun blir tillgangligt for dig och
boende i din etapp. Dar kan du se standardvalen for badrum sasom kakel, klinker,
blandare med mera. Aven en del av vart tillvalsutbud kommer att finnas pa plats att
titta pa, allt i man av plats. Visningsrummet kommer att Iasas med ett elektroniskt
kodlas. Koden far du som avisering via HomeRun infor att det ar dags for dig att gora
dina val.

Att gbra sina val

Dina specifika materialval gér du sedan i HomeRun, har finns samtliga standard- och
tillvalsprodukter. | portalen kommer du aven att kunna se en ritning pa
standardplacering av inredning i ditt badrum.

Du kan alltid skicka ett direktmeddelande till oss via HomeRun om du har frdgor om

olika produkter. Har du inte tillgang till dator eller surfplatta kan du fa materialvalen i

pappersform och gora dina val manuellt. Vill du ha ett fysiskt mote dar vi gar igenom
dina val kan du kontakta oss via meddelandefunktionen i HomeRun, alternativt ringa
vart nummer for materialvalsfragor (se sida 17).

Foreningens medlemmar far ett avdrag for de produkter som man eventuellt valjer bort
fran standardutbudet och kan istéllet valja annat material av oss for den summan, till
exempel tillvalskakel eller -klinker. | tillvalsbutiken ar summan redan avdragen i priset
for respektive tillvalsprodukt.

Tider och signering

Nar du gor dina materialval finns det flera tider att halla reda pa. Det ar viktigt att du
foljer dessa tider for att vi ska kunna planera och bestalla material till dina utrymmen i
tid. FOr att vi inte ska riskera att bli forsenade i var produktion kommer du att fa
standardval i dina utrymmen om du inte skickar in era val och signerar dessa i tid.
Foreningen gor i det fallet eventuella fargval.

Materialvalsutbudet blir tillgangligt digitalt pA HomeRun infér byggstart och det ar dar
du skickar in dina val. Darefter behandlar vi dessa och skickar sedan en



sammanstallning/offert pa dina val. Dessa far du granska och signera. Signering kan
goras digitalt med Bank-ID eller manuellt pa papper. Aven om du valjer grundstandard
som ingdr utan kostnad i er lagenhet, behdver vi ha en paskriven offert.

Du kan gora val utanfor vart utbud genom att fylla i dina 6nskemal under Fa offert i
den digitala materialvalsbutiken. Om du véljer detta s& behdver du skicka in dina tillval
tidigare for att vi ska hinna handlagga, ta fram priser och skicka en offert till dig for
granskning.

Se vilka tider som galler for dig for att géra dina val samt signering pa den start-
och stopplista som medféljer detta hafte.

Betalning och ROT-avdrag

| det fall du gor tillval som innebar en merkostnad i forhallande till standardutbudet har
du mojlighet att anséka om ROT-avdrag. ROT-avdrag kan nyttjas pa den
tilkommande arbetskostnaden fér de val du gor. Tillvalen kan vara t ex val av andra
kakel/klinker, tvattstall, spegelskap och blandare med mera.

Faktura pa tillval skickas ut efter fardigstallande. Metrolit ansoker om ROT-avdraget a
din rakning och fakturerar dig da for beloppet efter avdraget. Skulle Skatteverket avsla
ansokan kontaktar vi och de dig for eventuell komplettering. Om det slutgiltiga beslutet
fran Skatteverket innebar ett avslag pa anstkan blir du debiterad for det avdrag vi pa
forhand gjort for ROT-avdraget. Las mer om ROT-avdraget pa Skatteverkets hemsida,
www.skatteverket.se.

Standardutforande
Badrum
Golvklinker, 10x10 cm, i olika kul6rer
Vaggkakel, 20x20 cm eller 20x30 cm, vit, matt eller blank
Takarmatur, plafond
Ny strombrytare

Spegelskap med belysning och uttag (i de fall spegelskapet hamnar i fel zon, dvs
for nara duschen, séatts istallet ett uttag vid strombrytare

Forberedelse med el, vatten och avlopp for tvattmaskin/torktumlare
Utanpaliggande foérkromade ror

Golvstdende WC-stol

Tvattstall och tvattstallsblandare

Badkars- alternativt duschblandare med duschanordning
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Badkar, duschhorna alternativt duschvagg (vid val av badkar ingar fast
draperistang)

1 st 2-krok

1 st 4-krok
Toalettpappershallare, krom
Ny troskel i ek

Nya dorrfoder i trd, insida

Tak, insida karm samt nya foder malas vitt

wcC

Golvklinker, 10x10 cm, i olika kulérer
Malade vaggar

Frimarke av kakel ovanfor tvattstall
Takarmatur, plafond

Ny strombrytare

Spegelskap

Utanpaliggande foérkromade ror
Golvstaende WC-stol

Tvattstall och tvattstallsblandare

1 st 4-krok
Toalettpappershallare, krom
Ny troskel i ek

Nya dorrfoder i tra, insida

Tak, insida karm samt nya foder malas vitt

Duschrum

Golvklinker, 10x10 cm, i olika kulcrer

Vaggkakel, 20x20 cm eller 20x30 cm, vit, matt eller blank
Takarmatur, plafond

Ny strombrytare

Spegelskap med belysning och uttag (i de fall spegelskapet hamnar i fel zon, dvs
for ndra duschen, satts istallet ett uttag vid strombrytare
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Utanpaliggande foérkromade ror
Tvattstall och tvattstallsblandare
Duschblandare med duschanordning
Duschhdrna alternativt duschvagg

1 st 2-krok
1 st 4-krok
Ny troskel i ek

Nya dorrfoder i trd, insida

Tak, insida karm samt nya foder malas vitt

Kok
Koksblandare med diskmaskinsavstangning
Vattenlas och diskbanksbotten

Kakel 15x15 cm vitt 6ver diskbank i de fallen befintligt behover rivas

Hall

Gruppcentral med jordfelsbrytare
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Vanliga fragor och svar

Jag har problem med inloggning i HomeRun, vad ska jag gora?

Kontakta platsledningen om du upplever tekniska problem sa hjalper vi dig. Kontakta
aven oss om du inte anvander dator eller surfplatta sa ser vi till att du far all
information i pappersformat och kan gora dina tillval manuellt. Telefonnummer till var
tillvalstelefon hittar du pa sidan 16.

Jag hyr ut min lagenhet och bor inte sjalv i lagenheten, behover jag géra nagot
sarskilt?

Du ansvarar for att informera din hyresgast om allt som roér stambytet. HOr av dig till
0ss om du onskar fler utskrifter av exempelvis detta informationsblad att ge till din
hyresgéast. Du kan dven kontakta oss sa hjélper vi hyresgésten att fa egen inloggning i
Metrolitportalen for aviseringar mm.

Behover jag vara hemma dagtid nar hantverkarna kommer och ska jobba hemma hos
mig?

Nej, du behéver inte vara hemma. Bland det férsta vi gor innan vi satter igang ar att
byta ut lascylindern i din ytterdorr och sétta in en sa kallad bygglascylinder. Pa sa vis
kan bara du sjalv och hantverkare med behdrighet komma in i din bostad. Nar arbetet
ar avslutat byter vi tillbaka till ditt vanliga las igen. Viktigt att inte lasa 6verlaset under
byggtiden.

Jag vill passa pa att gora ytterligare renoveringar i min lagenhet under stambytet,
gar det bra?

Vill du som boende gora nagot arbete pa egen hand i lagenheten gar det bra sa lange
det inte paverkar vara arbeten och arbetsomraden. Du far daremot inte ha andra
hantverkare arbetande i lagenheten under tiden da Metrolit genomfor stambyte i
er trappuppgang. Detta ar pa grund av gallande lagar och regler. Vi pa Metrolit har
overgripande ansvar for arbetsmiljon pa omradet och det far da inte vistas andra
hantverkare pa arbetsplatsen &n de som registrerats via oss.

Det star i tidsplanen att badrummet ska vara klart, men det &r det inte?

Med "klart” innebar det att du har tillgang till badrummen, det vill sdga att det &ar
brukbart/besiktningsbart. Efter besiktningen har vi 15 arbetsdagar pa oss att atgarda
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eventuella besiktningsanmarkningar, dock sa forsoker vi att atgarda
besiktningspunkter snarast mojligt.

Jag undrar varfor hantverkarna inte kan atgarda andra fel som finns i lagenheten
utover stambytet?

Metrolit har ett avtal med féreningen och detta innebar att vi utfor arbetena enligt
avtalet. Det innebar att vi inte kan gora arbeten som inte innefattas av varat kontrakt.

Vad hander om det blir ett genomslag fran badrum in mot kok/kladkammare/hall?

Om véaggarna ar tunna kan det ibland bli ett genomslag vid rivning. Detta atgardar vi
genom att spackla igen skadan och mala fran vagghorn till vagghorn pa vaggen som
skadats. Har du inte kvar befintlig farg eller tapet malas den vit.

Vad hander om mitt badrum har férh6jda fuktvarden (fuktskada)?

Efter att rivningsarbetena ar klara i badrummen utférs en fuktindikation. Skulle det visa
sig vara forhojda fuktvarden i badrummet tas det ut ur tidplanen och far sta och torka
med avfuktare tills badrummet &r torrt, darefter fortsatter vi med arbetet. Vid eventuellt
forhojda fuktvarden kommer vi att kontakta dig. Tidplanen for lagenheter ovanfor eller
under fuktskadan kommer inte att paverkas forutsatt att fukten inte spridit sig till deras
lagenheter.

Det springer olika manniskor in/ut i min lagenhet, kan jag kanna mig trygg?

Ja, varje medarbetare pa byggarbetsplatsen bar en sa kallad ID06-bricka med bild
samt varselvastar med Metrolits och Brf Bygatans logga. Om du kanner dig oséaker pa
om personen tillhér Metrolit eller vara underentreprencrer sa kan du be om att fa se
ID06-brickan alternativt ta kontakt med arbetsledningen. Endast behorig personal pa
arbetsplatsen kommer att ha nyckel till er lAgenhet.

Varfor ar det inte alltid nagon i min lagenhet och arbetar?

En del moment under stambytet kraver viss tid, t ex for torkning, innan nasta moment
kan pabdorjas.

Vad hénder efter att stambytet &r fardigt?

Nar allt arbete ar fardigt i din lagenhet utférs besiktning av en oberoende
besiktningsgrupp som ar utsedd av HSB. Du kommer att fa skriftliga drift- och

14



skotselrad for de olika materialen och vi kommer aven att dela dessa digitalt med dig
pa HomeRun.

Jag har nagot att anmarka pa, hur gor jag?

Har du en fraga kring produktionen i din lagenhet ar det produktionsledningen du ska
kontakta via HomeRun. Vid anmarkningar pa slutprodukten av din lagenhet tar du upp
detta pa besiktningen. Du som boende &r valkomna att narvara pa besiktningen och
far framfora dina asikter. Efter besiktningen har vi ca tre veckor pa oss att atgarda
eventuella besiktningsanmarkningar.

Jag vill ha arbeten utforda i min lagenhet utéver vad som ingar i stambytet och
varmearbetet, ar det mojligt?

Det kan vara mgjligt att bestalla andra arbeten an vad som innefattas av stambytet

och varmearbeten. Dessa regleras i sa fall ekonomiskt mellan Metrolit och dig som

boende. Observera att arbeten utanfor var ordinarie produktion kommer att paverka
omloppstiden i din lagenhet. Kontakta oss via meddelandefunktionen pa HomeRun

om du &r intresserad av att fa andra arbeten utférda, alternativt kan du ringa oss pa
materialvalstelefonen (se telefonnummer pa sidan 17).
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HSB - ddr mijligheterna bor

INFORMATION INFOR STAMBYTE
BRF BYGATAN

Hej,

Jag heter Pia Bruns och arbetar med boendesociala fragor pa HSB. | samband med
stambytet i Brf Bygatan kommer jag att finnas tillganglig for att pa olika satt bidra till
att det fungerar pa ett sa smidigt séatt som mojligt om man har sarskilda behov eller
fragor kring ett kvarboende.

Exempel pa vad jag kan vara er behjalplig:

e Jag kommer att finnas tillganglig via telefon mandag — fredag under kontorstid
for att svara pa dina frgor och funderingar gallande stambytet. En del av det
kan vara eventuell oro i samband med detta. Vanligen lamna ett meddelande pa
telefonsvararen om jag inte kan svara, sa aterkommer jag snarast mojligt!

e Vid 6nskemal eller behov kan jag géra hembesok for att svara pa fragor och
hjalpa er soka I6sningar pa eventuella problem, bade innan och under stambytets
utférande.

Tveka inte att kontakta mig om det ar nagot ni undrar!

Med vanlig hélsning

Pia Bruns
Konsult Boendesociala gruppen
HSB Stockholm

KONTAKTINFORMATION

Pia Bruns
Telefon: 010-442 14 42
E-post: pia.bruns@hsb.se



Kontakt

For att undvika missforstand ska alla fragor och 6nskemal under produktion tas med
Metrolits platsledning och inte med hantverkarna.

Behover du komma i kontakt med oss ser vi helst att du i forsta hand anvander dig av
meddelandefunktionen i HomeRun. P& sa vis ser alla som arbetar i projektet dina
meddelanden och ratt person kan hjalpa er snabbare. Har du inte mdgjlighet att
anvanda portalen kan du na oss enligt nedan.

Kan vi inte svara sa gar det bra att skicka ett SMS sa aterkommer vi sa snart vi har
mojlighet.

Platsledningen Brf Bygatan

Vi som kommer att jobba i produktion heter Lars Urbom och Oscar Almquist. Lucy
Martti kommer att hantera materialvalen.

Produktionsledning Telefonnummer: 072-356 49 89

stambyte
Hit ringer du om du har fragor under pagaende stambyte. Du

kan na oss pa detta nummer fran och med 2024-08-05.

Produktionsledning Telefonnummer: 072-356 49 80
varmearbete Hit ringer du om du har fragor under pagaende varmearbeten.
Du kan na oss pa detta nummer fran och med 2024-08-05.

Materialval Telefonnummer: 072-356 49 88

Hit kan du ringa om du inte har méjlighet att anvanda var
digitala portal och behdver hantera dina tillval manuellt eller
har andra fragor gallande dina materialval. Du kan na oss pa
detta nummer fran och med 2024-07-02.

Observera att vi har stangt for semester under veckorna 28-31 samt under jul
och nyar. Behdver ni nd oss kan ni skicka sms eller skriva meddelanden pa
HomeRun sa aterkommer vi nar vi har mojlighet.
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METROLIT

HomeRun - var digitala plattform
https://app.homerun.net/login

Besoksadress
Hemvarnsgatan 15
171 54 Solna

Oppettider
Man-Fre 07:00-16:00

E-mail: info@metrolit.se
Tel: 08-572 344 00


LucyMartti
Rektangel

LucyMartti
Textruta
METROLIT

HomeRun - vår digitala plattform
https://app.homerun.net/login

Besöksadress
Hemvärnsgatan 15
171 54 Solna

Öppettider
Mån-Fre 07:00-16:00

E-mail: info@metrolit.se
Tel: 08-572 344 00


